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VSeobecné obchodni podminky

Nazev subjektu: J+J CATERING spol. s r.o.
ICO: 257 75 006
Spisova znacka: C 69096 vedena u Méstského soudu v Praze
Den zapisu: 23. ¢ervna 1999
Sidlo: Petrzilova 3299/11, Modirany, 143 00 Praha 4

l.
Zakladni ustanoveni

. Tyto vS8eobecné obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) jsou vydané dle §

1751 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,ob€ansky zakonik®)
upravuji zejména vzajemna prava a povinnosti prodavajicino a fyzické osoby, ktera uzavira
kupni smlouvu mimo svou podnikatelskou cinnost jako spotfebitel, nebo v ramci své
podnikatelské Cinnosti (dale jen: ,kupujici®) prostfednictvim webového rozhrani umisténého
na webové strance dostupné na internetové adrese www.jjcatering.cz (dale jen
.internetovy obchod").

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maiji pfednost pfed ustanovenimi t&chto obchodnich podminek.
Tyto obchodni podminky a kupni smlouva se uzaviraji vyhradné v Ceském jazyce a po
svém uzavreni je internetovym obchodem archivovana.

Internetovy obchod mulze své obchodni podminky jednostranné ménit i doplfiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti pfedchozich verzi obchodnich podminek.
O novém znéni obchodnich podminek informuje internetovy obchod prostfednictvim
internetového portalu nebo jinym vhodnym zpusobem tak, aby se s nimi mohl zékaznik bez
nepfiméfenych obtiZi seznamit.

Il
Specifikace nabizeného zbozi

. Zakaznik je seznamen a srozumén s tim, Zze predmétem kupni smlouvy je dodavka teplych

hotovych jidel, jejichz vyrobcem je vyhradné spole¢nost J+J CATERING spol. s r.o. (dale
jen ,spoleénost”), zvefejhiovanych na internetovém obchodu.

Jidlo je uréeno k okamzité spotiebé (do 4 hodin od uvareni — to je do 13:00).

Pokud je jidlo potfeba dohfat, je nutné ho pfemistit na talif a pfihfat v mikrovinné troubé.
Pokud dojde omylem k poskozeni ¢&i naruSeni obalu zakaznikem konzumace se
nedoporucuje.

Pfi ohfevu je nutno dbat zvySené opatrnosti, aby nedo$lo k popaleni, pfipadné opareni
zakaznika.

M.
Uzavieni kupni smlouvy

. Internetovy obchod na svém portalu uverejiiuje jidelni listek minimalné na 2 tydny dopfedu.

Ceny jsou uvadény véetné DPH a v&etné dovozu na dodaci adresu zakaznika.

Minimalni odbér jidel s dovozem na dodaci adresu neni omezen.

Objednavky na internetovém portalu se uzaviraji v 8h v den rozvozu. Poté je jeSté moznost
pouze telefonicky objednat do doby vyjezdu fidice.

Jidla se rozvazi pouze ve vSedni dny mimo statnich svatkd a mimo celozavodni dovolené
spolecnosti (zpravidla byva pouze po vanoénich svatcich).


http://www.jjcatering.cz/
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Ceny zbozi jsou uvedeny vcetné DPH, vSech souvisejicich poplatkll a nakladd za vraceni
zbozi, nebot toto zbozi ze své podstaty nemuze byt vraceno obvyklou poStovni cestou.
Ceny zbozi zustavaji v platnosti po dobu, po kterou jsou zobrazovany v internetovém
obchodé. Toto ustanoveni nevyluCuje sjednani kupni smlouvy za individualné sjednanych
podminek.

Veskera prezentace zbozi umisténa v katalogu internetového obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Objednané zbozi dle vybéru zakaznika lze vyzvednout i na vydejovych mistech uréenych
prodavajicim a zvefejnénych na internetovém portale.

Iv.
Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s

uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory),
hradi kupujici sam. Tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

Kupuijici provadi objednavku zbozi prostfednictvim svého zakaznického uctu, provedI-i
predchozi registraci v internetovém obchodé. Odeslanim registratniho formulafe se
povazuje za uzavieni smlouvy.

P¥i zadavani objednavky si kupujici vybere zbozi a po€et kusu zbozi.

Pfed odeslanim objednavky je kupujicimu umoznéno kontrolovat a ménit udaje, které do
objednavky vlozil. Objednavku kupujici ode8le prodavajicimu kliknutim na tlagitko potvrdit
objednavku. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZovany za spravné.
Podminkou platnosti objednavky je vypInéni v8ech povinnych udajd v registraCnim
formulafi, potvrzeni kupujiciho o tom, ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil,
vCetné podminek ochrany osobnich udajad.

V pfipadé, ze néktery z pozadavkld uvedenych v objednavce nemuze prodavajici spinit,
zasle kupujicimu na jeho e-mailovou adresu pozménénou nabidku. Pozménéna nabidka se
povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pfipadé uzaviena
potvrzenim kupujiciho o pfijeti této nabidky prodavajicimu na jeho e-mailovou adresu
uvedenou v téchto obchodnich podminkach.

VSechny objednavky pfijaté prodavajicim jsou zavazné. Kupujici mize zrusit objednavku v
den dodani do 8h prostfednictvim internetového portalu, telefonicky na tel. Cisle: +420 777
280 963 nebo prostfednictvim e-mailu: info@jjcatering.cz

V pfipadé, Zze doSlo ke zjevné technické chybé na strané prodavajiciho pfi uvedeni ceny
zbozi v internetovém obchodé nebo v pribéhu objednavani, neni prodavajici povinen dodat
kupujicimu zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu. Prodavajici informuje kupujiciho o
chybé bez zbyte¢ného odkladu a zasle kupujicimu na jeho e-mailovou adresu pozménénou
nabidku. Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je
v takovém pfipadé uzaviena potvrzenim o pfijeti kupujicim na e-mailovou adresu
prodavajiciho.

V.
Zakaznicky ucet

. Na zakladé registrace kupujiciho provedené v internetovém portalu muze kupujici

pfistupovat do svého zakaznického ucétu. Ze svého zakaznického uctu mlze kupujici
provadét objednavani zbozi.

PFi registraci do zakaznického uCtu a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé vSechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském G&tu je kupujici pfi
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v zakaznickém uétu a
pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravne.
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Pfistup k zakaznickému uctu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je
povinen zachovavat micCenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
zakaznického uctu. Prodavajici nenese odpovédnost za pfipadné zneuZiti zdkaznického
uctu tretimi osobami.

Kupuijici neni opravnén umoznit vyuzivani zakaznického uctu tfetim osobam.

Prodavajici muze zruSit uzivatelsky uCet a to zejména v pfipadé, kdyz kupujici svUj
uZivatelsky ucet déle nevyuziva, Ci v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni
smlouvy nebo téchto obchodnich podminek.

Kupuijici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf.
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

VI.
Doruéovani informaci

. Smluvni strany si mohou veSkerou pisemnou korespondenci vzajemné doruCovat

prostfednictvim elektronické posty.

Kupujici doru€uje prodavajicimu korespondenci na e-mailovou adresu uvedenou v téchto
obchodnich podminkach. Prodavajici doru€uje kupujicimu korespondenci na e-mailovou
adresu uvedenou v jeho zakaznickém uctu nebo v objednavce.

VIL.
Osobni udaje

. V8echny informace, které kupuijici pfi spolupraci s prodavajicim uvede, jsou davérné a bude

s nimi tak zachazeno. Pokud kupujici neda prodavajicimu pisemné svoleni, udaje o
kupujicim nebude prodavajici jinym zpusobem nez za ucelem plnéni ze smlouvy pouzivat,
vyjma e-mailové adresy, na kterou mohou byt zasilana obchodni sdéleni, nebot tento
postup umoznuje zakon, pokud neni vyslovené odmitnut. Tato sdéleni se mohou tykat
pouze obdobného nebo souvisejicihno zbozi a Ize je kdykoliv jednoduchym zpUsobem
(zaslanim dopisu, e-mailu nebo proklikem na odkaz v obchodnim sdéleni) odhlasit. E-
mailova adresa bude za timto u€elem uchovavana po dobu 3 let od uzavieni posledni
smlouvy mezi smluvnimi stranami.

Vv s

strankach odkaz: Ochrana osobnich udaju.

VIl
Mimosoudni feSeni sport

. K mimosoudnimu FeSeni spotfebitelskych spord z kupni smlouvy je prislusna Ceska

obchodni inspekce se sidlem: étépénské 567/15, 120 00 Praha 2, 1CO: 000 20 869,
internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. On-line platformu pfi feSeni sporu mezi
prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy je mozZné vyuzit na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Evropské spottebitelské centrum Ceska republika se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o FeSeni
spotiebitelskych sporl on-line a o zméné nafizeni (ES) & 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (nafizeni o FfeSeni spotiebitelskych spord on-line).

Prodavajici je opravnén Kk prodeji zbozi na zakladé Zivnhostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pfislusny Zivnostensky ufad. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZovanim
zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.
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8.

1X.
Zavérecna ustanoveni

. Veskera ujednani mezi prodavajicim a kupujicim se Fidi pravnim radem Ceské republiky.

Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se fidi pravem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €) ob&anského zakoniku.

VSechna prava k webovym strdnkam prodavajiciho, zejména autorska prava k obsahu,
v&etné rozvrzeni stranky, fotek, filma, grafik, ochrannych znamek, loga a dalSiho obsahu a
prvku, nalezi prodavajicimu. Je zakazano kopirovat, upravovat nebo jinak pouzivat webové
stranky nebo jejich ¢ast bez souhlasu prodavajiciho.

Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasah( tfetich osob do
internetového obchodu nebo v dusledku jeho uziti v rozporu s jeho uréenim. Kupujici
nesmi pfi vyuzivani internetového obchodu pouzivat postupy, které by mohly mit negativni
vliv na jeho provoz a nesmi vykonavat zadnou cinnost, ktera by mohla jemu nebo tfetim
osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo
dalsi soucasti tvofici internetovy obchod a uzivat internetovy obchod nebo jeho Casti Ci
softwarové vybaveni takovym zplsobem, ktery by byl v rozporu s jeho uréenim ¢i ucelem.
Kupujici timto pfebird na sebe nebezpeCi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obCanského zakoniku.

Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pfistupna.

Znéni obchodnich podminek mulze prodavajici ménit &i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotéena prava a povinnosti vzniklé po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

PFilohou obchodnich podminek je vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u€innosti dnem 1.1.2024.



